Akvordun Einkaleyfastofu

i andmaelamali
nr. 26/2004

AM PRAXIS sf.

gegn

Intrum & islandi ehf.

Maélsatvik:

pann 19. desember 2003 lagdi Intrum 4 islandi ehf., Laugavegi 99, Reykjavik, inn
umsokn um skraningu vorumerkisins KROFUVAKT (ordmerki), sbr. umsokn nr.
3245/2003.  Oskad var skraningar fyrir fjarmalastarfsemi i flokki 36 og
logfraedipjonustu i flokki 42. Merkid var skrad og birt i ELS-tidindum pann 20.
febraar 2004, sbr. skraning nr. 160/2004.

Med bréfi, dags. 14. april 2004, andmelti Matthildur Hardardéttir, f.h. AM
PRAXIS sf., Sigtuni 42, Reykjavik, skraningu merkisins. Andmelin eru byggd & 13.
gr. vorumerkjalaga nr. 45/1997.

Greinargerd andmelanda var send umsakjanda med bréfi Einkaleyfastofunnar,
dags. 15. april 2004, og var honum i sama bréfi veittur tveggja manada frestur til ad
leggja inn greinargerd. Greinargerd dags. 15. juni 2004, fra Bjarna bér Oskarssyni,
hrl., f.h. umsakjanda, var send andmalanda med bréfi Einkaleyfastofunnar, dags. 16.
jani 2004 og var pa andmalanda veittur tveggja manada frestur til ad skila inn frekari
athugasemdum.  Sidari greinargerd andmelanda, dags. 4. agust 2004 var send
umsekjanda og honum veittur frestur til 26. september 2004 til ad leggja inn frekari
athugasemdir. Ekki barust frekari athugasemdir af halfu umsakjanda og var adilum



tilkynnt med bréfi dags. 11. névember 2004 ad malid yrdi tekid til arskurdar a
grundvelli fyrirliggjandi gagna.

Malsasteedur og lagarok:

Andmealandi telur vorumerki umsaekjanda ekki uppfylla skilyrdi 13. gr.
vorumerkjalaga um sérkenni og adgreiningareiginleika. Um sé ad raeda lysandi
almennt ord, KROFUVAKT, sem samsett sé Ur tveimur almennum ordum, p.e. kréfu
og vakt. Badi pessi ord, hvort heldur ein og sér eda i samsettu formi, séu og hafi
verio um &rabil, notud i vidskiptaumhverfi 16gfredi- og innheimtufyrirteekja fyrir
voktun vanskilakrafna, og sé edli méls mjog lysandi fyrir p& pjonustu.

Andmealandi bendir & ad pad skapi merkinu ekki sérkenni ad ordid
KROFUVAKT sé ekki ad finna i ordabokum. ba neagi ekki ad visa til pess ad
umsakjandi hafi lagt Ut i kostnadarsamt markadsstarf, né ad hann hafi markadssett
pjonustu undir framangreindu merki fra 1998. Ordid uppfylli ekki skilyrdi laganna
um serkenni, hvorki vid upphaf notkunar né sidar og geti pvi ekki, edli malsins
samkvaemt, skapad vorumerkjarétt med notkun. Enda veeri pad andsteett tilgangi
vorumerkjalaganna ad veita einum adila einkarétt til notkunar & ordi sem naudsynlegt
sé ad adrir adilar hafi afnot af i vidskiptalifinu.

ba bendir andmalandi & ad ef pad hafi komid til alita ad ordid KROFUVAKT
hefdi i upphafi eda med notkun verid talid uppfylla skilyrdi um skréningu, pa veeri
jafnljost, ad med OGatalinni notkun annarra adila & pessu ordi um arabil hafi
umsakjandi glatad rétti sinum til einkaréttar a pessu ordi og ad sama skapi hafi pad
“degenerast” ekki sist i medféorum umsakjanda, sem m.a. fallbeygir ordid eftir
porfum.

AJ lokum fer andmalandi fram & ad vorumerkid KROFUVAKT, skraning nr.
160/2004, verdi urskurdud ogild.

Umsakjandi telur ad vorumerkid KROFUVAKT uppfylli oll skilyrdi fyrir
skréningu og hafi nzgjanleg sérkenni, sbr. 13. gr. vorumerkjalaga. Ekki sé um ad
reda lysandi almennt ord. Ordid KROFUVAKT sé ekki til i ordabokum og pad



finnist hvorki i ritmélaskra Ordabokar Haskola Islands né i ordabanka Islenskrar
malstédvar. Ordid se snjoll hugarsmid starfsmanna umseaekjanda yfir pa pjonustu sem
felist i ordinu KROFUVAKT.

Umsazkjandi bendir & ad innheimtustarfsemi hafi verid stundud i landinu
aratugum saman an pess ad ordid KROFUVAKT hafi verid notad. Og pott logmenn,
sem stundi innheimtustarfsemi hafi i einstaka tilvikum tekid ad sér ad fylgjast med
greidslugetu greidenda einstakra krafna, fyrir vidskiptamenn sina, pa hafi alls ekki
verid um ad raeda skipulega pjonustu eins og pa sem umsakjandi veiti undir nafninu
KROFUVAKT. Ordid KROFUVAKT sé pvi ekki almennt heiti i islenskri tungu yfir
tiltekna tegund pjonustu heldur heiti & voru hans og ad audvelt sé ad finna 6nnur ord
og ordasambond yfir eftirlit med eignastéou. Auk pess hafi andmelandi einungis
nylega hafid notkun & ordinu KROFUVAKT enda sé pad félag stofnad a arinu 2001.

pa byggir umsaekjandi & ad vorumerkjarettur hafi stofnast fyrir notkun sbr. 2.
mgr. 13. gr. vorumerkjalaga, ef ekki yrdi fallist 4 ad vorumerkid KROFUVAKT hafi i
upphafi haft negilegt sérkenni. Umseakjandi bendir a ad hann hafi notad merkid til
margra ara en fra 1996 hafi KROFUVAKT verid kynnt beint einstokum
vidskiptamoénnum & solu-, kynningar- og samstarfsfundum, og fra arinu 1998 hafi
KROFUVAKT verid hluti af virkri opinberri markadssetningu. pa hafi verid lagt
umtalsvert fé i markadsstarf og kynningu KROFUVAKTAR.

AJ lokum krefst umseakjandi pess ad andmelunum verdi hafnad og skraning
merkisins verdi latin halda gildi.
Nidurstada:

Andmelin eru borin fram innan tilskilins frests og eru pvi l6gmaet.

Andmelt er skraningu vérumerkisins KROFUVAKT (ordmerki), sbr. skraning nr.
160/2004, fyrir fjarmalastarfsemi i flokki 36 og 16gfraedipjonustu i flokki 42.

Samkvaemt 1. mgr. 13. gr. vorumerkjalaga er pad skilyrdi skraningar vérumerkis
ad merkid se til pess fallid ad greina vérur og pjonustu merkiseiganda fra vérum og
bjonustu annarra. Merki, sem eingdngu eda adeins med smavagilegum breytingum
eda viobotum gefa til kynna m.a. tegund vorunnar, astand, magn, notkun, verd,



uppruna eda hvenar varan er framleidd, telst ekki hafa nagjanleg sérkenni. Sama &
vid um takn eda ordasambdnd sem teljast algeng i vidskiptum eda notud eru i daglegu
mali.

Ordid KROFUVAKT samanstendur Ur tveimur ordum annars vegar krofu og hins
vegar vakt. [ islenskri ordabok sem gefin er Gt af Eddu 2002, pydir ordid krafa m.a.
heimting, pad ad krefjast. Ad mati Einkaleyfastofunnar er ordid krafa almennt notad
til ad lysa grundvelli peirra réttinda sem innheimtustarfsemi byggist a. Ordid vakt
bydir samkvemt framangreindri ordabdk m.a. varsla, gaesla, pad ad geeta einhvers.
Ekki er um ad reda neina Ovenjulega ordanotkun med pessari samsetningu a
ordunum. bratt fyrir ad ordid KROFUVAKT sé ekki skrad i ordabok getur pad engu
ad sidur verid lysandi fyrir pa pjénustu sem merkinu er &tlad ad audkenna. Vid mat a
bvi hvort ad merkid teljist lysandi fyrir tegund pjonustu ber m.a. ad lita til pess hvort
ad merkid veeri liklegt til ad vera notad sem almenn lysing & viokomandi pjonustu eda
ekki. A3 mati Einkaleyfastofunnar felur merkid KROFUVAKT i sér lysingu & peirri
bjonustu ad verid sé ad vakta, geeta eda fylgjast med kréfum neytenda og pvi liklegt
ad pad veri notad sem almenn lysing & pessu vidskiptasvidi. | athugasemdum vid 13.
gr. vérumerkjalaganna segir m.a. um pau sjonarmid er liggja til grundvallar kréfunni
um adgreiningarhafi og sérkenni vorumerkja, ad ekki sé talid réttmeett ad einstakir
adilar geti helgad sér almennar lysingar & voru/pjonustu. Slikt mundi takmarka
svigram annarra til pess ad gera grein fyrir voru/pjonustu sinni og ad hafa beri pessi
sjonarmid i huga pegar meta skuli hvort merki sé heeft til skraningar. Med hlidsjon af
framangreindu telur Einkaleyfastofan ad einkaréttur eins adila a ordinu
KROFUVAKT myndi takmarka rétt annarra i innheimtustarfsemi til ad gera grein
fyrir pjonustu sinni. bad er pvi mat Einkaleyfastofunnar ad merkid KROFUVAKT,
sé lysandi og seé ekki til pess fallid ad greina pjonustu umsakjanda fra pjonustu
annarra.

Samkvemt 2. mgr. 13. gr. vorumerkjalaga skal Einkaleyfastofan lita til allra
adsteedna og po einkum til pess hversu lengi og ad hve miklu leyti merkid hafi verid i
notkun, pegar metid er hvort merki hafi naegjanlegt sérkenni. Merkid KROFUVAKT
er mjog lysandi fyrir pa pjonustu sem pad & ad audkenna, p.e. innheimtupjonustu.
Einkaleyfastofan telur ad gera verdi strangar krofur til vidurkenningar a pvi ad slikt
merki 0dlist sérkenni vegna markadsfestu. Pbad sé ekki naegilegt ad merkid
KROFUVAKT hafi verid opinberlega notad fra 1998. Heldur purfi meirihluti folks
ad gera sér grein fyrir pvi ad merkid KROFUVAKT sé vérumerki, p.e. vidskiptalegt
audkenni einhvers adila. Ad mati Einkaleyfastofunnar hefur ekki verid synt fram a pa



markadsfestu merkisins  KROFUVAKT ad pad skapi merkinu nzagjanlega
adgreiningareiginleika til ad teljast skraningarheeft.

Med visan til framangreinds er pad mat Einkaleyfastofunnar ad voérumerkid
KROFUVAKT (ordmerki), skraning nr. 160/2004, sé 6skraningarhaft skv. 1. mgr.
13. gr. vorumerkjalaga nr. 45/1997 og er skraningin pvi felld ar gildi.

Akvérdunarord.

Skraning merkisins KROFUVAKT (ordmerki), sbr. skraning nr. 160/2004 skal
felld ar gildi.

Reykjavik, 9. desember 2004,

Ol6f Vigdis Ragnarsdattir, 16gfr.



